INSTRUKCJA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZGtOSZENIA SZKODY POPRZEZ FORMULARZ INTERNETOWY

W przypadku zgtoszenia szkody poprzez formularz internetowy nalezy:
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Odebraé z placédwki oraz wypetni¢ papierowe zgtoszenie szkody z wpisanym numerem polisy
oraz pieczatka placéwki

Wejs¢ na stronehttps://zgloszenieszkody.ergohestia.pl

Czego dotyczy roszczenie: wybraé pozycje ,,0soba”

Zaznaczy¢: moja polisa, wpisa¢ numer polisy, date i godzine zdarzenia

Przyczyny i skutki szkody - zaznaczy¢ wtasciwe pole

Wskazaé miejsce zdarzenia

Informacje o zdarzeniu — zaznaczy¢ wiasciwe pola + opisac co sie stato

Moje dane: Jestem: petnomocnikiem - petnomocnik poszkodowanego - klient indywidualny
Wopisa¢ pozostate dane rodzica (zgtaszajacego)

. Zaznaczy¢ ,, TAK” jezeli wyrazamy zgode na kontakt mailowy / telefoniczny
. Poszkodowany: wpisa¢ dane dziecka oraz uzupetnié:

w polu uprawniony do otrzymania odszkodowania — dane rodzica

w polu osoba do kontaktu — dane rodzica

Zgtaszane roszczenia — zaznaczyé o jakie roszczenia wnioskujemy

W pozycji ,dodaj dokumenty” dotgczy¢ wszystkie wymagane dokumenty (druk zgtoszenia,
dokumenty medyczne, posiadane rachunki itp.)

Nastepuje rejestracja roszczenia

W razie pytan lub watpliwosci prosze o kontakt :

Beata Breguta

Tel. 501-242-555

e-mail:

beata.bregula@gmail.com

Zgtaszad roszczenia mozna réwniez poprzez:

1.
2.

Infolinia tel. 58 555 55 55

Zgtoszenie papierowe na adres: STU Ergo Hestia S.A.
Ul. Hestii 1
81-731 Sopot


https://zgloszenieszkody.ergohestia.pl/

